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Бог не обещал дней без боли,
Смеха без слез, солнца без дождя,
Но он обещал дать силу на каждый день,
Утешить плачущих и осветить путь идущим.
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Дорогие друзья!

1. В 2016 г. Меди-
цинское 
учрежде-
ние «Детский 
хоспис» было 
реорганизовано 
путем преобра-
зования в Авто-
номную неком-
мерческую орга-
низацию «Дет-
ский хоспис».

2. Благотворитель-
ный фонд «Дет-
ский хоспис», 
Автономная 
некоммерче-
ская органи-
зация «Дет-
ский хоспис», 
Санкт-Петер-
бургское госу-
дарственное 
автономное 
учреждение 
здравоохра-
нения «Хоспис 
(детский)».

Санкт-Петербургский Детский хоспис 
более 15 лет оказывает помощь детям с тяже-
лыми неизлечимыми заболеваниями. Мы 
делаем все возможное, чтобы семьи, столкнув-
шиеся с одним из самых тяжелых испытаний — 
болезнью ребенка, — получали качественный 
медицинский уход за ним, психологическую 
помощь и духовную поддержку. Сегодня дет-
ские хосписы, отделения и выездные службы 
паллиативной медицинской помощи созда-
ются во всех регионах России. И мне особенно 
приятно, что флагманом развития нового 
направления в здравоохранении стал Детский 
хоспис в Санкт-Петербурге.

История Детского хосписа началась 
в 2003 году с создания одноименного Благо-
творительного фонда при поддержке Русской 
Православной Церкви. Спустя несколько лет 
стало понятно, что возможностей одной бла-
готворительной организации недостаточно, 
чтобы полностью удовлетворить потребно-
сти тяжелобольных детей. В 2006 году было 
принято решение о  создании Медицин-
ского учреждения «Детский хоспис».1 Прин-
ципиально важным стало то, что теперь наши 

пациенты могли получать не  только духов-
ную, психологическую и социальную помощь, 
но и медицинскую. Мы понимали, что нашим 
пациентам необходим хоспис  — не  просто 
специальный стационар для детей с полным 
перечнем услуг, а  дом, где можно было  бы 
познавать окружающий мир, выражать себя, 
жить. Я искренне благодарен Валентине 
Ивановне Матвиенко: будучи губернатором 
Санкт-Петербурга, она обратила внимание 
на проблемы помощи тяжелобольным детям, 
и в 2010 году при поддержке правительства 
города мы смогли открыть первый в Россий-
ской Федерации государственный Детский 
хоспис — тот самый заветный Волшебный дом. 
Аналогов этому учреждению в стране не было, 
и нам все приходилось делать самостоятельно: 
спрашивая у детей, прислушиваясь к родите-
лям, предвосхищая развитие законодатель-
ства. Сотрудники же трех организаций2 стали 
одной большой командой, чья работа направ-
лена на всестороннюю помощь детям. Тандем 
государственного учреждения и некоммер-
ческих организаций показал свою эффектив-
ность на практике.
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ОБНИМАЯ ЖИЗНЬ

Опыт работы Детского хосписа не остался 
незамеченным в России. С каждым годом все 
больше специалистов из  регионов страны 
посещают Санкт-Петербург, чтобы ознако-
миться с нашей практикой организации ком-
плексного подхода при оказании паллиатив-
ной медицинской помощи детям. Постепенно 
Детский хоспис превратился для наших кол-
лег в  ресурсный центр, где могут подска-
зать, посоветовать и  проконсультировать 
на  любом этапе строительства и  создания 
аналогичного учреждения.

В 2017 году работа Детского хосписа была 
отмечена государственной наградой. Я как 
генеральный директор Автономной неком-
мерческой организации «Детский хоспис» 

получил из рук Президента России Владимира 
Владимировича Путина Государственную пре-
мию за достижения в области благотворитель-
ности. Это большая честь и ответственность 
для меня. При этом хотелось бы отметить, что 
такая высокая оценка — заслуга всех нас. Всех, 
кто на протяжении 15 лет не оставался равно-
душным к проблемам тяжелобольных детей 
и членам их семьи. Кто был и является добро-
вольцем Детского хосписа, кто работал и рабо-
тает в Детском хосписе, кто оказывал и оказы-
вает благотворительную помощь.

Только Богу известно, сколько отпущено 
каждому из нас в этой жизни. Но пока мы живы, 
пока мы поддерживаем друг друга, нам под 
силу многое.

С глубоким уважением,
Генеральный директор АНО «Детский хоспис»,
Председатель комиссии ОПРФ по вопросам благотворительности, 
гражданскому просвещению и социальной ответственности,
Лауреат Государственной премии
Протоиерей Александр Ткаченко
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Сегодня Санкт-Петербургский Детский хоспис – это партнерство трех организаций, у каждой 
из которых свои задачи, но единая цель – улучшение качества жизни детей с тяжелыми и неиз-
лечимыми заболеваниями.

Санкт-Петербургский Детский хоспис

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД «ДЕТСКИЙ ХОСПИС»

Основан в 2003 г.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
«ДЕТСКИЙ ХОСПИС»
Правопреемник Медицинского учреждения «Детский хоспис», создан-
ного в 2006 г.

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ 
АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
«ХОСПИС (ДЕТСКИЙ)»
Основано при поддержке Правительства Санкт-Петербурга в 2010 г.
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Социальное партнерство в интересах детей

«Только так, объединив воз-
можности благотворительного 
фонда, некоммерческой орга-
низации и государственного 
учреждения, нам удается обе-
спечить помощь семье тяжело-
больного ребенка. 

Медицинский уход должен 
сопровождаться психологи-
ческой помощью и духовной 
поддержкой, а каждый день 
жизни ребенка – быть напол-
ненным эмоциями, новыми 
впечатлениями и радостью 
общения с семьей. Только 
тогда наша помощь будет 
исчерпывающей».

Прот. Александр Ткаченко 
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Специалисты Детского хосписа помогают детям с  тяжелыми 
и неизлечимыми заболеваниями

Медицинская помощь направлена на избавление от боли и дру-
гих симптомов. Включает в себя динамическое наблюдение паци-
ентов, сопровождение и обучение родителей уходу за детьми.

Психологическая помощь направлена на гармонизацию психо-
эмоционального состояния пациентов и улучшение детско-роди-
тельского контакта. Включает в себя индивидуальное психологи-
ческое консультирование, проведение занятий по коррекции нару-
шений развития детей и восстановлению нарушенных функций, 
обучение родителей специальным методам и приемам оказания 
помощи своему ребенку.

Духовная поддержка помогает находить ответы на смыслообра-
зующие вопросы, связанные с темой болезни, жизни и смерти. Это 
возможность для пациентов и сотрудников Детского хосписа обра-
титься к священнослужителю в зависимости от вероисповедания 
и традиций семьи.

Социальная поддержка  – это организация досуга пациентов 
и помощь семье в приобретении медицинских расходных матери-
алов и медицинского оборудования, чтобы ребенок имел возмож-
ность находиться дома.

Все услуги Санкт-Петербургского Детского хосписа бесплатны 
для пациентов и членов их семей.

Поддержка пациентов и их близких
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Паллиативная помощь детям начинается с медицины. Наша задача 
избавить ребенка от боли и других тяжелых проявлений заболе-
вания в целях улучшения качества жизни.

Медицинская помощь
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В Детском хосписе проводят поддерживающую терапию, лечебную 
физкультуру и массаж.

Физиотерапия
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Детский хоспис поддерживает семью, столкнувшуюся с тяжелым 
заболеванием ребенка, оказывая социальную и психологическую 
помощь, в том числе – в период горевания.

Социальная и психологическая помощь
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Праздники, выездные мероприятия на дому и ежедневные досуговые 
мероприятия в Детском хосписе – неотъемлемая часть нашей работы.

Праздники и выездные мероприятия
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Психоэмоциональное состояние

Психоэмоциональное состояние пациентов играет огромную роль 
и является элементом помощи ребенку и семье.
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Всестороннее развитие ребенка с тяжелым неизлечимым заболева-
нием – одна из задач Детского хосписа. Дети остаются детьми вне зави-
симости от диагнозов, прогнозов и ресурсов здоровья и нуждаются 
в развитии, обучении, играх и общении.

Всестороннее развитие ребенка
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Мы уверены, что в Детском хосписе должны работать только луч-
шие люди и профессионалы своего дела.

Мотивация сотрудников Детского хосписа
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Мотивация сотрудников Детского хосписа

Детский хоспис приот-
крывает завесу тайны 
и делится с вами пись-
мом мамы нашего 
пациента. Это  – один 
из  примеров того, 
что  поддерживает 
мотивацию наших 
сотрудников.
Спасибо родителям 
наших пациентов 
за  доверие, понима-
ние и сотрудничество!

Добрый день, дорогие Друзья!
Пишет вам мама Феденьки – замечательного маль-

чика, которому в июле исполнилось уже 9 лет!!!
Для нас с сыном каждый момент жизни становится 

особенным и не похожим на другие.
Мы живем одними радостями и одними ценностями 

и ценим любые события, происходящие в нашей семье!
Мудрые люди говорят – Чудеса случаются, если в них 

верить!
Мы с сыном загадали желание – прикоснуться к Чуду 

в день рождения! И это Чудо пришло к нам!
Я от всего сердца хочу поблагодарить дорогой Дет-

ский хоспис и проект Детского хосписа по созданию 
праздника в день рождения ребенка!!!

Феденька говорить не  может, но  по  его эмоциям 
можно было с уверенностью сказать, что он в полном 
восторге!

Спасибо, дорогие, что благодаря вам мой сыночек 
продолжает свой путь к  выздоровлению и  одновре-
менно у него есть положительные эмоции его детства!

С уважением, Анна и Феденька Б.
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Детский хоспис помогает родным 
и  близким пережить тяжелое время 
болезни и ухода ребенка, обеспечи-
вая семье в  случае необходимости 
духовную поддержку в  зависимости 
от вероисповедания.

Пережить тяжелое время

Вопросы «За что?», «Почему именно мой ребе-
нок?», «Что будет после смерти?», «Как поговорить 
с Богом?» и прочие могут приносить боль, срав-
нимую с  физическими страданиями. Духовная 
поддержка особенно важна в сложные для семьи 
моменты.
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Детский хоспис проводит город-
ские и  всероссийские акции, 
направленные на привлечение 
внимания к проблемам тяжело-
больных детей.

Благотворительная акция 
«Белый цветок»  – это воз-
рождение и  продолжение 
традиций благотворительно-
сти, существовавших в России 
до революции.

Детский хоспис продол-
жает традиции, и  каждый год 
1 июня волонтеры дарят жите-
лям и  гостям Северной сто-
лицы белые цветы, создан-
ные руками петербургских 
школьников.

Цель акции состоит в  том, 
чтобы обратить внимание 
общества на сложности, с кото-
рыми сталкиваются семьи 
с тяжелобольными детьми.

Собранные в  ходе акции 
средства идут на  медико-со-
циальную поддержку пациен-
тов Детского хосписа.

Акция «Белый цветок»
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Каждый ребенок вне зависи-
мости от  состояния здоровья 
о чем-то мечтает. Исполнение 
заветных желаний дарит детям 
мощный заряд положительных 
эмоций, которые необходимы 
для продолжения лечения.

Ежегодно в ноябре на сайте 
детскийхоспис. рф → Проекты 
→ Мечты сбываются или  меч-
тысбываются. рф размещаются 
«мечты» детей, и  благодаря 
отзывчивости граждан Дет-
ский хоспис исполняет около 
300 заветных желаний детей. 
Ведь им так важно чувство-
вать, что они не остались один 
на один со своей бедой.

Проект «Мечты сбываются»
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«В костюме Деда Мороза 
с  подарками в  окно 
к  ребенку я  не  лазил 
еще никогда», – призна-
ется Илья, профессио-
нальный промышлен-
ный альпинист, кото-
рому покорялись одни 
из самых высоких фаса-
дов Санкт-Петербурга. 
Сейчас он готовится 
стать тем волшебником, 
который исполнит мечту 
тяжелобольной девочки.

Пациентка Детского 
хосписа  – творческая 
личность. Она исполь-
зует каждую возмож-
ность для  выражения 
себя. Регулярно к  ней 
приходят добровольцы, 
и  они вместе создают 
что-то красивое. Девочка 

Успеть поздравить. История мечты ребенка
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любит красоту, и она для нее выражается прежде всего в природе. Всех, 
с кем встречается девочка, все, что она делает, ей хочется фотографировать. 
Чтобы зафиксировать каждый момент, удержать, поймать, словно бабочку, 
посадить в банку и любоваться. Ты собираешь все радостные моменты, 
и  время словно приумножается. А  это ведь так просто! Всего-то  нужен 
фотоаппарат.

В одном из кабинетов Детского хосписа происходит тщательная подго-
товка к Чуду. Илья с коллегами и сотрудники хосписа выбирают подходящий 
костюм, в котором будет удобно спускаться с крыши. Альпинист настаивает: 
костюм должен сидеть «как у настоящего Деда Мороза». Продумывается 
каждая деталь: как в варежках Дед Мороз будет доставать из сумки пода-
рок, как будет его вручать, что говорить.

Девочка сидит на кровати в палате, когда к ней входит один из сотрудни-
ков – организатор мероприятий АНО «Детский хоспис». Здесь так принято: 
зайти, если есть минутка, улыбнуться, просто так поболтать, чтобы поднять 
друг другу настроение. И вот в этот самый момент за шторой… раздается 
стук в окно. Это на втором-то этаже Детского хосписа! Шторы распахнулись, 
окно отворилось… Д е д М о р о з! Не показалось – Дед Мороз!

На календаре – начало декабря, но он начал свою работу. Первым ребен-
ком, к  кому пришел новогодний волшебник, стала пациентка Детского 
хосписа. Она так мечтала о фотоаппарате, и Дед Мороз не мог ждать фор-
мальной даты. Время, оно ведь условно. Мечты детей – абсолютны. И в Дет-
ском хосписе они сбываются.
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Детский хоспис – место, где 
время обретает иной ход, где 
привычные вещи ощущаются 
по-новому. Сотрудники Дет-
ского хосписа и волонтеры, 
пациенты и родители в сте-
нах этого Волшебного дома 
учатся друг у друга Любви и 
Милосердию, и именно здесь, 
где смерть так близко, люди 
обретают чувство ценности 
жизни. Многие, кто однажды 
прошел Школу волонтера Дет-
ского хосписа, остаются здесь 
на долгие годы, отдавая себя 
детям и обретая себя. 

Учиться друг у друга Любви и Милосердию
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Майя, волонтер Детского хосписа:
«Хоспис  – это практически единственное 
место, где время ценится правильно, где ощу-
щается жизнь такой, какая она есть. Без суеты, 
без «обертки». Смотришь вокруг и понима-
ешь – все настоящее. Люди настоящие, эмо-
ции настоящие.

Когда я выхожу из хосписа, ощущаю уми-
ротворение и  спокойствие. Все проблемы 
уходят на  задний план или  просто теряют 
смысл. Подобные чувства я испытываю только 
тогда, когда посещаю службу в храме. Поэтому 
хоспис для меня – это тоже храм. Храм, полный 
радости, счастья и жизни.

Я  прекрасно помню свои первые дни 
в хосписе в качестве волонтера. Сперва нас 
отправили обучаться в школу. Когда я говорю 
«школа», не нужно думать, что это отдельное 
учреждение, где задают скучные задания 
и ставят оценки. Все совсем не так. В нашей 
школе мы просто сели в  круг рядом друг 
с  другом и  начали говорить. Говорили обо 
всем: делились мыслями, без стеснения при-
знавали свои недостатки и слабости.

Как  нам рассказали кураторы, у  каждой 
группы есть краеугольная тема, к  кото-
рой снова и снова возвращается разговор. 

Для нас такой темой стала гордыня. Помню, 
когда восьмой человек подряд встал и начал 
говорить о том, что он человек гордый, по залу 
прокатился смешок. Смех и добро присутство-
вали на всех наших занятиях. Кажется здесь, 
в хосписе, смех, добро и счастье – это посто-
янные жители.

Встречи волонтеров проходили и прохо-
дят очень легко и непринужденно. В школе мы 
учимся понимать друг друга и, самое главное, 
учимся понимать себя. Нужно чувствовать свои 
силы, свои возможности, понимать, где лежат 
границы. Для  того чтобы помогать другим, 
нужно в первую очередь помочь себе. Нужно 
понять, что ты за человек, что важно для тебя 
и почему это так. Важным является и понима-
ние, для чего ты пришел, что ты ищешь.

Занятия показали нам, что, с  одной сто-
роны, мы все разные, с  другой  – мы очень 
похожи. Мы дополняем друг друга, всегда 
помогаем, в любых ситуациях. В хосписе нет 
понятий «сильнее», «лучше» – мы все единое 
целое и все в равной степени важны. Важны 
сотрудники, врачи, волонтеры и, конечно, 
пациенты. Я люблю хоспис за то, что в нем 
ценится Человек, ценится его Жизнь».
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Санкт-Петербургский Детский хоспис – ресурсный центр по развитию 
паллиативной помощи детям

Развитие паллиативной помощи детям

За годы работы Санкт-Пе-
тербургский Детский 
хоспис накопил уни-
кальный опыт организа-
ции помощи тяжелоболь-
ным детям. Сегодня этот 
опыт востребован в дру-
гих регионах России 
и в зарубежных странах.

Сегодня Детский 
хоспис  – это ресурсный 
центр развития паллиа-
тивной помощи детям:

 ■ консультации по орга-
низации комплексного 
подхода при оказании 
помощи тяжелоболь-
ным детям;
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 ■ издание методических материалов по раз-
личным аспектам паллиативной медицин-
ской помощи;

 ■ обмен опытом и обучающие мероприятия 
для  специалистов: конференции, семи-
нары, школы паллиативной помощи;

 ■ развитие системы паллиативной медицин-
ской помощи в России.

В 2017 году проект «Ресурсный центр по раз-
витию паллиативной помощи детям» получил 
поддержку Фонда президентских грантов. 
Право ребенка – обязанность общества (Объ-
единение общественных усилий в интересах 
детей с тяжелыми и неизлечимыми заболе-
ваниями, с вовлечением национальных диа-
спор и религиозных групп)
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Благодаря вашей поддержке мы делаем многое…

СПБ ГАУЗ «ХОСПИС (ДЕТСКИЙ)» оказывает 
проживающим в  Санкт-Петербурге детям 
с  3  месяцев до  18  лет услуги паллиатив-
ной медицинской помощи, направленной 
на избавление от боли и облегчение других 
тяжелых проявлений заболеваний на стадии, 
когда исчерпаны возможности радикального 
лечения.

Команда специалистов (медицинские 
работники) сопровождает более 250 детей:

 ■ амбулаторно (на  дому)  – не  менее 2500 
выездов ежегодно;

 ■ в стационаре, если ребенку требуется кру-
глосуточное наблюдение медицинских 
работников. Стационар (Санкт-Петербург, 
ул. Бабушкина, дом 56, корп. 3, лит. А) обе-
спечивает в год не менее 7500 койко-дней.

АНО «ДЕТСКИЙ ХОСПИС» оказывает услуги 
паллиативной медицинской помощи, а также 

социальную, психологическую и  духов-
ную помощь детям в возрасте с 6 месяцев 
до 18 лет и членам их семей в период болезни 
и после смерти ребенка.

Команда профессионалов медицин-
ских и  немедицинских специальностей 
на дому или в стационаре СПб ГАУЗ «Хоспис 
(детский)»:

 ■ организует досуговые мероприятия 
для  ребенка и  его семьи, а  также учит 
ребенка познавать мир  – не  менее 800 
мероприятий в  год, в  которых участвуют 
более 3500 детей и их родных, в этих меро-
приятиях принимают участие и семьи умер-
ших пациентов;

 ■ проводит в  год не  менее 400 занятий 
с дефектологом;

 ■ оказывает психологическую помощь  – 
не менее 700 консультаций в год.

Более 15  лет мы стабильно оказываем медицинскую, социальную, психологическую 
и духовную помощь детям с тяжелыми и неизлечимыми заболеваниями, а именно:
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Регулярно работает Школа волонтера. 
Более 220 волонтеров помогают Детскому 
хоспису сделать светлее и  легче жизнь 
пациентов.

Более 70 семей в год получают бесплат-
ное проживание, питание и сопровождение 
в Паллиативном центре (Коннолахтинский 
пр., дом 23, лит. А) в период прохождения 
лечения в больницах Санкт-Петербурга.

В 2019 году планируется открытие стаци-
онара по адресу: г. Санкт-Петербург, г. Пав-
ловск, ул. Красного Курсанта, дом 3, лит. А.

БФ «ДЕТСКИЙ ХОСПИС» содействует в орга-
низации паллиативной медицинской 
помощи детям с тяжелыми неизлечимыми 
и ограничивающими срок жизни заболева-
ниями, а также психологической и духов-
ной помощи их родственникам. В том числе 
фонд осуществляет свою деятельность 
по следующим направлениям:

 ■ содействие строительству новых 
стационаров;

 ■ поддержание деятельности организа-
ций, оказывающих паллиативную меди-
цинскую помощь детям, в  т. ч. СПб ГАУЗ 
«Хоспис (детский)», АНО «Детский хоспис»;

 ■ помощь в организации обучения и обмена 
опытом для специалистов из других реги-
онов России;

 ■ – организация социальной поддержки 
семьям детей, нуждающихся в оказании 
паллиативной медицинской помощи;

 ■ сопровождение семьи после утраты 
ребёнка;

 ■ реализация проектов:
• проект «Мечты» – исполнение заветных 

желаний детей;
• акция «Белый цветок»  – социальная 

помощь детям (приобретение медика-
ментов, оборудования, направление 
на лечение и т. д.);

• проект «Журавлик», совместный про-
ект с ПАО «Аэрофлот» – помощь в при-
обретении авиабилетов для  детей 
и их сопровождающих.

…но хотим сделать еще больше и рассчитываем на вашу поддержку! 
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МЫ. Строим Санкт-Петербург / Лето 2009 г. Благотворительная миссия 

Санкт-Петербургской епархии, осень 2005 г.

Лети журавлик
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С первых дней создания
Санкт-Петербургского Дет-
ского хосписа «журавлик» 
был нашим символом
и принес нам удачу.
Теперь «журавлик» явля-
ется официальным знаком
детского хосписа



Я искренне благодарен вам 
за то, что с вашей поддержкой 
мы можем продолжать оказы-
вать помощь семьям с тяже-
лобольными детьми. Спасибо 
всем, кто был рядом на протя-
жении этих лет: сотрудникам, 
добровольцам, благотвори-
телям и людям, неравнодуш-
ным к чужой беде. Я искренне 
надеюсь, что наша дружба 
во благо тяжелобольных 
детей и членов их семьи будет 
крепкой и продолжительной. 
Словом ли, делом или финан-
сово – любая ваша поддержка 
важна.

С наилучшими пожеланиями,
«Протоиерей Александр Ткаченко
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Спасибо!
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Ищите информацию о нас

Подробную информацию о деятельности Санкт-Петербургского 
Детского хосписа можно найти в социальных сетях.

Страница: Children Hospice: vk.com / kidshospice

Группы:

Детский хоспис: vk.com / kidshospiceru

СПб Детский хоспис | Паллиативный центр в Ольгино: vk.com / kidshospicespb

Детский хоспис | Волонтеры: vk.com / childrenhospice

detskiyhospice

www.facebook.com / kidshospice

Сайт АНО «Детский хоспис» – детскийхоспис.рф

Сайт СПб ГАУЗ «Хоспис (детский)» – gauz-kidshospice.ru

Сайт БФ «Детский хоспис» – хоспис.дети
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Помочь БФ «Детский хоспис»
отправить sms со словом: 
«Журавлик» и суммой на номер 3434, например: Журавлик 500, где 500 — это сумма  
пожертвования, которую Вы определяете сами 
«Мечты» и суммой на номер 3434, для помощи проекту «Мечты», сайт проекта 
www.мечтыдетей.рф

совершить разовое или подписаться на ежемесячное пожертвование на сайте 
www. хоспис.дети в разделе «как помочь?»

в терминалах ПАО «ВТБ», АО «ПСКБ», расположенных в торговых помещениях и кафе

банковским переводом по реквизитам: 
Благотворительный фонд «Детский хоспис» 
ИНН 7813184766 КПП 784001001 ОГРН 1037828047003 
Р/с 40703810127000003510 в ПАО «Банк «Санкт-Петербург» 
в Санкт-Петербурге к/с 30101810900000000790 БИК 044030790



www. хоспис.дети 

Распространяется бесплатно




